UCHWALA NR XLIV/312/2017
RADY MIEJSKIEJ W DRAWSKU POMORSKIM

z dnia 29 czerwca 2017 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi zlozonej przez [N

na dzialania Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Drawsku Pomorskim.

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257 j.t.), Rada Miejska w Drawsku Pomorskim

uchwala, co nastepuje:
§ 1. 1. Skarga zlozona w dniu 6 czerwca 2017 r. do Urzedu Miejskiego w Drawsku

Pomorskim przez || - dziatania Micjsko - Gminnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Drawsku Pomorskim zostaje uznana za niezasadna.

2. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi stanowi zatgcznik do uchwaty
bedacy jej integralng czescia.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Drawsku
Pomorskim

Ireneusz Gendek
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Zgodnie z przepisem art. 227 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeksu postepowania
administracyjnego (Dz. U.z 2017 r. poz. 1257 j.t.), przedmiotem skargi moze byc
W szczegolnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wlasciwe organy
albo przez ich pracownikow, naruszenie praworzadnosci lub intereséw skarzacych, a takze
przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

Zgodnie z art. 229 pkt 3 Kodeksu postepowania administracyjnego skarga ztozona
na Kierownika jednostki organizacyjnej gminy powinna zosta¢ rozpatrzona przez rade
gminy.

Skarga z dnia 6 czerwca 2017 r. ztozona przez |G
na dziatania Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Drawsku Pomorskim
(w skardze wymienione sg osoby: Agnieszka Redmann i Sylwia Grabowska) wptyneta
do Biura Rady Miejskiej w dniu 12 czerwca 2017 r. (data wptywu do Urzedu Miejskiej
w Drawsku Pomorskim - 6 czerwca 2017 r.). W swojej
skardze zaskarzyli dziatania Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej polegajace
na nieprzyznaniu dodatku mieszkaniowego oraz braku pomocy w trudnej sytuacji
mieszkaniowej i materialnej.

Skarga zostala zarejestrowana w Centralnym Rejestrze Skarg i Wnioskow Urzedu
Miejskiego prowadzonym przez Referat Ogolno — Organizacyjny pod Nr
SK.1510.6.2017.EK oraz w Rejestrze pomocniczym prowadzonym przez Biuro Rady
Miejskiej pod Nr Og.1510.3.2017.EK. Rejestracja zostala dokonana zgodnie z § 4 ust. 1
I ust. 5 Zarzadzenia 60/2009 Burmistrza Drawska Pomorskiego z dnia 23 lipca 2009 roku
w sprawie organizacji przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania petycji, skarg
i wnioskow obywateli zmienionego Zarzadzeniem Nr 125/2010 Burmistrza Drawska
Pomorskiego zdnia 25 pazdziernika 2010 r. zmieniajacym zarzadzenie w Sprawie
organizacji przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania petycji, skarg 1 wnioskow
obywateli.

Zgodnie z zapisem §96 ust. 2 statutu gminy Drawsko Pomorskie (Dz. Urz. Woj.
Zachodniopomorskiego z dnia 18 stycznia 2013 r. poz. 258, poz.259, poz.2883)
przewodniczacy Rady Miejskiej w Drawsku Pomorskim przekazatl skargg, ktora wplyngta
do Biura Rady w dniu 12 czerwca 2017 r., przewodniczagcemu Komisji Rewizyjnej Rady
Miejskiej w Drawsku Pomorskim. Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej zgodnie z zapisem
§96 ust. 5 ww. statutu w dniu 13 czerwca 2017 r. wystosowal pisma do

— skarzacych oraz Agnieszki Redmann — kierownika Miejsko —
Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Drawsku Pomorskim, informujgce o terminie
1 miejscu posiedzenia, na ktérym miata by¢ rozpatrzona skarga. Wszystkie osoby odebraty
zawiadomienia.

Na posiedzenie stawity si¢ nastepujace osoby:

1. Agnieszka Redmann — Kierownik Miejsko — Gminnego Os$rodka Pomocy Spoteczne;j
w Drawsku Pomorskim ,

3. I - skarzqcy.
4. I - skarzaca,

5. radny Kazimierz Pokutynski — przewodniczacy Komisji Rewizyjnej Rady Miejskiej
w Drawsku Pomorskim,
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6. radny Krzysztof Dyl — wiceprzewodniczacy Komisji Rewizyjnej Rady Miejskie;j
w Drawsku Pomorskim,

7. radny Robert Kowalczyk — cztonek Komisji Rewizyjnej Rady Miejskiej w Drawsku
Pomorskim.

W toku badania wniesionej skargi, wykazano, ze pismo skarzacych wptyneto do Urzedu
Miejskiego w Drawsku Pomorskim w dniu 6 czerwca 2017 r.. Zostalo przekazane
do przewodniczacego Rady Miejskiej w Drawsku Pomorskim w dniu 12 czerwca 2017 r.
Skarga  zostala  przekazana do  przewodniczacego  Komisji ~ Rewizyjnej,
a ten zkolei wyznaczyl termin imiejsce jej rozpatrzenia oraz powiadomil o tym
zainteresowane strony.

Rodzina |G <orzysta zroznych $wiadczen osrodka

pomocy spotecznej od stycznia 2007 r.

Podczas posiedzenia Komisji Rewizyjnej w dniu 20 czerwca 2017 r. || Gz
zarzucili nastepujace sprawy:

1) kierownik MGOPS nie zaptacita za nich za bilet ze Szczecina, wzi¢li bilet kredytowy
na kwote 48 zi, nie zaptacili, w wyniku czego dlug urdst do kwoty okoto 200 zt;

2) kierownik MGOPS unika kontaktu (nie przyjcta || JJEEE przez Kilka
kolejnych dni z rzedu);

3) kierownik MGOPS nie chce przyzna¢ pomocy finansowej w wysokosci 700 zi,
aby | ogli sptacié zadtuzenie wynikajace z nieptaconego czynszu
mieszkaniowego i ponownie stara¢ si¢ o dodatek mieszkaniowy;

4) kierownik MGOPS zabrata dodatek mieszkaniowy, poniewaz || GN
nie zaplacili réznicy miedzy naleznym czynszem, a dodatkiem mieszkaniowym
(24 zt/miesiac);

5) pracownik socjalny Sylwia Grabowska sprawdza, czy || Gl vykupuia
leki, licznik przedptatowy, gubi rachunki, zapomina formularzy do podpisu, jest

nieprzygotowana.

chcieliby przyznania zasitku statego dla [l
w maksymalnej wysokosci, przyznania srodkow finansowych na sptat¢ zadtuzenia

czynszowego, przyznania zasitku mieszkaniowego oraz zmiany pracownika socjalnego na
pania Monike¢ Grace.

Agnieszka Redmann - kierownik Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Drawsku Pomorskim, podczas posiedzenia w dniu 20 czerwca 2017 r., przedstawita
wyjasnienia kierownika MGOPS dotyczace skargi (pismo nr MGOPS.070.1216.2017.AR
z 19.06.2017 r.) wraz z zatacznikami: notatkg stuzbowg pani Ewy Kasinskiej, wydrukiem

wplat na poczet czynszu TBS-u, notatke stuzbowa pani Sylwii Grabowskiej, wydrukiem
kart $wiadczen ||| 2 1atc 2007 - 2017.

Kierownik MGOPS powiedziala, ze:

1) I oirzynuja pomoc finansowa w postaci zasitku

stalego, zasitku okresowego, zasitkow celowych oraz innych form pomocy w $redniej
wysokosci 700 zt na miesige (wydruk kart §wiadczen);

2) I oczckuja, 7 otrzymaja kazda pomoc w maksymalnej wysokosci;
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3) nie ma mozliwosci przyznania pomocy finansowej na splate zadluzenia
czynszowego; jesli sptacg zalegtos¢ w wysokosci ok. 700 zt beda mogli stara¢ si¢ o zasitek
mieszkaniowy;

4) przedstawiajg zmanipulowane wersje zdarzen roéznym instytucjom (notatka stuzbowa
Ewy Kasinskiej);

5) do osrodka pomocy docieraja glosy, ze || G jest widywany

pod wplywem alkoholu (zostalo to takze ujete w notatce stuzbowej Sylwii Grabowskiej);

6) NGB vcd: nadal otrzymywali pomoc finansowa, bo si¢ kwalifikuja
do niej, jednakze o$rodek pomocy spotecznej nie moze spetni¢ wszystkich ich oczekiwan.

W dniu 27 czerwca 2017 r., podczas kolejnego posiedzenia Komisji Rewizyjnej,
przewodniczacy komisji odczytat notatke stuzbowa
sporzadzong przez panig Sylwie Grabowska. Poinformowat jednoczesnie, ze by¢ moze
sprawa ta zostanie przekazana do prokuratury przez MGOPS. Nastepnie, poinformowat,
ze zgodnie z Orzeczeniem 0 stopniu niepetnosprawnosci, moze podjaé
prace, np. stroza. W sprawie zalegloSci czynszowych przewodniczacy Kazimierz
Pokutynski odbyt rozmowg zprezesem Towarzystwa Budownictwa Spolecznego
W Drawsku  Pomorskim.  Uzyskat informacje, ze jezeli
B oiaco zaleglosé w kwocie ok. 700 zt to beda mogli ztozyé wniosek
0 dodatek mieszkaniowy ijuz od 1 lipca 2017 r. moglby zosta¢ przyznany. Taka tez
informacje przekazal ||| . Zablokuje to takze wypowiedzenie umowy najmu
lokalu mieszkalnego. Przewodniczacy poinformowal rowniez, ze skarga byla
konsultowana zradca prawnym, ktory stwierdzil, ze ze strony Miejsko - Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Drawsku Pomorskim nie ma zadnych uchybien
W rozpatrywaniu spraw.

I 1 otrzymali skarge.

Bioragc powyzsze pod uwage, Komisja Rewizyjna Rady Miejskiej w Drawsku
Pomorskim postanowila uzna¢ skarge na dzialania
Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Drawsku Pomorskim za niezasadna.

Pouczenie:

Zgodnie zart. 239 § 1ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2013 r. poz.267; z2014r. poz.183; z2015r. poz. 211,
poz. 702) w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana
za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit
skarge bez wskazania nowych okoliczno$ci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze
podtrzyma¢ swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy -
bez zawiadamiania skarzacego.
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